IHMISEN

ACADEMY

L'Analyse Métier est la discipline qui vise a améliorer les processus d'une
entreprise en identifiant les besoins et en définissant des solutions créatrices
de valeur pour les parties prenantes. La mise en ceuvre réussie de cette
démarche exige des compétences spécifiques en méthodes et processus
d'analyse organisationnelle.

Préparer les participants a la certification IQBBA en leur permettant de
maitriser I'analyse des besoins et la gestion des exigences pour concevoir des
solutions logicielles efficaces et optimiser la communication entre parties
prenantes.

Reconnaltre les fondamentaux de I'’Analyse Métier.

Exécuter une stratégie métier.

Suivre une procédure de gestion du processus d'analyse métier.
Appliquer une procédure de l'ingénierie des exigences en analyse métier.
Implémenter I'évaluation et I'optimisation de la solution métier.
Préparer et passer 'examen de certification.

Une connaissance générale du développement logiciel et une expérience
en gestion des exigences ou analyse métier sont recommandées.

Modalité : Formation réalisée en présentiel ou en distanciel selon la
formule retenue.

Méthode : La formation se déroule entre 40% de théorie et 60% de
pratique. Le formateur partage des points théoriques, des cas concrets, des
exercices pratique et lance des discussions et échanges entre les stagiaires
et propose des jeux / outils en relation avec le contenu et des mises en
pratique.

Support de formation : Le support de formation utilisé par le formateur est
remis au stagiaire a 'issue de la formation.

En format présentiel, le formateur dispose d’une présentation (support de
formation), d’un vidéoprojecteur (ou TV), de tableaux blancs et de jeux /
d’outils pédagogiques.

En format présentiel, le stagiaire n’a besoin d’aucun support particulier
pour suivre la formation.

En format distanciel, le formateur dispose d’une présentation (support de
formation), d’une plateforme de visioconférence et d’outils collaboratifs
numeériques.

En format distanciel, le stagiaire a besoin d’avoir une bonne connexion
internet et d’un ordinateur équipé d’une webcam et d’un micro.

1QB010

4 jours (28 heures)

Entre 4 (minimum) et 12 (maximum) participants.

Analystes métier, chefs de projet, responsables
qualité et professionnels impliqués dans la gestion
des exigences et la conception de solutions
logicielles.

Attestation de fin de formation.

Accessible pour les personnes en situation de
handicap et aménagement possible en fonction du
type de handicap (prévenir avant le début de la
formation).

10 jours minimum avant la formation pour une
demande de prise en charge.

Evaluation préalable.

Evaluation de fin de formation sous forme de
test (QCM) afin de valider I'acquisition des
compétences et des connaissances.

Passage de la certification.

Questionnaire d’évaluation de la satisfaction
en fin de formation.

Feuille d’émargement signée par le(s)
stagiaire(s) et le formateur, par demi-journée
de formation.

Attestation de fin de formation.

Evaluation de suivi a froid (+ 1 mois).

Nos formateurs certifiés (ISTQB®, IREB®, IQBBA...)
allient expertise terrain et maitrise des référentiels
officiels. Leur pédagogie active garantit a la fois la
réussite a la certification et I'application concrete
des bonnes pratiques en entreprise.
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INTRODUCTION
Accueil des stagiaires
Présentation du déroulement de la formation
Les attentes

FONDAMENTAUX DE L’ANALYSE METIER
Termes et définitions
Réle d'un analyste métier
Apercu des activités d'analyse métier
Compétences

DEFINITION DE LA STRATEGIE
Analyse interne
o Vision, mission et objectifs métier
o Analyse des processus métier
o Le concept de besoins métier
o Analyse des écarts
Analyse externe
o Etudes et analyses de marché
o Identification des besoins des utilisateurs
Identification des parties prenantes
Proposition et analyse de solutions
Lancement du projet

GESTION DU PROCESSUS D'ANALYSE METIER
Introduction
Approches de |'analyse métier
o Environnements traditionnels et Agile
o Approche interdisciplinaire
Communication
Produits

INTRODUCTION
Accueil des stagiaires
Rappel du jour 01

GESTION DU PROCESSUS D'ANALYSE METIER - SUITE
Outils et techniques
Outils
o Techniques
o Notations

INGENIERIE DES EXIGENCES EN ANALYSE METIER
Développement des exigences
Elucidation
o Analyse et modélisation

INTRODUCTION
Accueil des stagiaires
Rappel du jour 02

INGENIERIE DES EXIGENCES EN ANALYSE METIER - SUITE
Gestion des exigences
o Introduction
Architecture de l'information
Communication des exigences
Tracabilité
Gestion de configuration
Gestion du périmetre de la solution
o Assurance qualité
Outils et techniques
Outils
o Techniques
o Notations
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INTRODUCTION
Accueil des stagiaires
Rappel du jour 03

EVALUATION ET OPTIMISATION DE LA SOLUTION
Evaluation
Optimisation

EXAMEN DE CERTIFICATION IQBBA FOUNDATION OFFICIELLE
Il est recommandé que les participants consacrent en
moyenne quelques heures de travail personnel pendant
la formation aux révisions, relectures des supports et de
leurs prises notes
Examens blancs puis corrections et restitutions
commune des résultats, tout au long de la formation.
Trucs et astuces pour réussir I'examen
Passage de I'examen

CONCLUSION

o Spécification
o Vérification et validation
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