IHMISEN

ACADEMY

La premiere approche de gestion de projet de développement itératif date de
1986. L'approche Scrum a été proposée en 1993 et est devenue depuis
plusieurs années maintenant, I'approche la plus utilisée, documentée et
éprouvée.

Cette formation vous prépare a aller plus loin dans le réle de Scrum Master et
a développer une bonne posture de « Servant Leader » garant du Framework
Scrum, tout en préparant la certification Professional Scrum Master niveau 2
(PSMII). Apres la formation, vous recevez un code unique pour passer I'examen
en ligne sur Scrum.org.

Approfondir ses connaissances du Framework Scrum.

Appliquer les principes et valeurs de Scrum dans sa prise de décision.
Intégrer les postures avancées du Scrum Master.

Développer ses compétences de Scrum Master pour accompagner la
Scrum Team vers plus de performance et d’auto-organisation.

Découvrir 'agilité a I'échelle.

Se préparer a la certification PSMII.

Bonne maitrise de I'anglais (examen de certification Scrum.org en anglais).
Avoir la certification PSMI.

Modalité : Formation réalisée en présentiel ou en distanciel selon la
formule retenue.

Méthode : La formation se déroule entre 50% de théorie et 50% de
pratique. Le formateur partage des points théoriques et des cas concrets,
lance des discussions et échanges entre les stagiaires et propose des jeux /
outils en relation avec le contenu et des mises en pratique.

Support de formation : Le support de formation utilisé par le formateur est
remis au stagiaire a 'issue de la formation.

En format présentiel, le formateur dispose d’une présentation (support de
formation), d’un vidéoprojecteur (ou TV), de tableaux blancs et de jeux /
d’outils pédagogiques.

En format présentiel, le stagiaire n’a besoin d’aucun support particulier
pour suivre la formation.

En format distanciel, le formateur dispose d’une présentation (support de
formation), d’une plateforme de visioconférence et d’outils collaboratifs
numeériques.

En format distanciel, le stagiaire a besoin d’avoir une bonne connexion
internet et d’un ordinateur équipé d’une webcam et d’un micro.

AGIO35

2 jours (14 heures)

Entre 4 (minimum) et 12 (maximum) participants.

Scrum Master, Coach Agile, Développeur, ...

Attestation de fin de formation.
Examen pour la certification PSMIl en ligne sur
Scrum.org.

Accessible pour les personnes en situation de
handicap et aménagement possible en fonction du
type de handicap (prévenir avant le début de la
formation).

10 jours minimum avant la formation pour une
demande de prise en charge.

Evaluation préalable.

Evaluation de fin de formation sous forme de
test (QCM) afin de valider I'acquisition des
compétences et des connaissances.

Remise d’un voucher pour le passage du test
pour la certification PSMII.

Questionnaire d’évaluation de la satisfaction
en fin de formation.

Feuille d’émargement signée par le(s)
stagiaire(s) et le formateur, par demi-journée
de formation.

Attestation de fin de formation.

Evaluation de suivi a froid (+ 1 mois).

Romain est Coach Agile, Lean & Management 3.0 |
Coach Professionnel certifié depuis plusieurs
années. Il accompagne a tous les niveaux de
I'organisation et est passionné par e
développement de I’humain.

M https://www.linkedin.com/in/romainolives/
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INTRODUCTION
Accueil des stagiaires
Présentation du déroulement de la formation
Les attentes

AGILE & SCRUM (RAPPELS)
Le Manifeste Agile
Le Framework Scrum
Empirisme, valeurs & piliers
La Scrum Team
Les Artefacts
Le Servant Leadership
Atelier : Les qualités d’un bon Scrum Master

LES POSTURES DU SCRUM MASTER
Formateur
Coach & Mentor
Facilitateur
Agent du changement
Atelier : Réflexion autour des postures

LES RITUELS
Le Sprint Planning
Le Daily Scrum
Le Refinement
Le Sprint Review
Le Sprint Retrospective
Atelier : Les antipatterns agiles

INTRODUCTION
Accueil des stagiaires
Quiz : rappel du jour 01

LE SCRUM MASTER ET LE PRODUCT OWNER
Coacher le Product Owner
La gestion du Product Backlog
Les bonnes pratiques liées au Product Owner
Atelier : Story Mapping

LE SCRUM MASTER ET LES MEMBRES DE L'EQUIPE
Coacher une équipe performante: le modéle de
Tuckman
La résolution de conflit (Communication Non Violente,
Questions puissantes, Ecoute active)
Outils pour favoriser I'auto-organisation
Atelier : Résolution de conflit

LE SCRUM MASTER ET SON ECOSYSTEME
Les autres Scrum Team
Les managers
Atelier : Delegation Board & Delegation Poker

EVOLUTION DE L'ORGANISATION AGILE
L'agilité a I'échelle
Scrum of scrums
Nexus

LA CERTIFICATION PSMII
Déroulement & conditions de réussite
Conseils pour préparer la certification
Questions de certification corrigées en formation avec
explications.

CONCLUSION
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